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5 BAB V  

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkanhasilpenelitianadalahtelahdibuat 9 elemenbisnis model canvas 

pada Bunda Laundry dan menerapkanbisnis model  canvas yaituCustomer 

Segments, Value Proposition, Channels, Customer Relationships, Revenue 

Streams, Key Resources, Key Activities, Key Partnerships, dan Cost 

Structure.Bunda Laundry menerapkansemuablok yang ada pada bisnis model 

canvas karenadianggaprelevanuntukditerapkan, 

Didukungmenggunakanperhitungananalisi SWOT dimanaBunda Laundry 

memilikiSWOTdaridalamperusahaanseperti: 

1.Strenghts( Kekuatan ) : a. Kualitaspelayanan yang memuaskan 

    b.Memilikiharga yang cukupterjangkau 

    c.Dapatmelaundryselainpakaiankotor 

    d.Memilikiwangi yang khas 

    e.Menggunakanteknologicanggih 

2.Weakness (Kelemahan) :a.Kurangnyatenagakaryawan yang terlatih 

    b.Kurangyaketelitiankaryawan 

    c.Belumadanya system pembukuankeuangan 

3.Opportunities (Peluang)  : a. Harga tarif laundry Pesaingcukuptinggi 

 b. Berubahnyagayahidupmasyarakat 

c.Lokasidikawasanpadatpenduduk 
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4.Threats (Ancaman)    : a. Harga dan kualitas yang salingbersaing 

    b.Teknologisemakincanggih 

    c.Hargamesincuciterjangkau 

     d. adanyapelakujenis laundry di Kawasan tersebut 

TerdapathaldiatasSWOT yang dimilikiBundaLaundrysepertikekuatan yang 

dimilikibundalaundry yang bergunauntukmenangkapsemuapeluang yang 

ada.dandapatbersaing di dunia pelaundryandenganmemilikikekuatan dan strategi 

yang tidakdimilikipesainglaundrylainya. 

Kesimpulan lain yang dapatditarikadalah :(dimasukannilaitabelkuesioner)  

5.2 Saran 

Saran yang dapatdiberikandaripenelitianiniadalah 

1. BundaLaundrydapatmengimplementasikan strategi yang 

direkomendasikansebagaibentukpengembanganusahakedepanyateruta

maimplementasidarisetiapelemn pada bisnis model canvas pada 

penelitianini. 

2. Penelitianselanjutnyadapatmembahastentangantisipasi dan 

bentukmengatasiancamandaripesainglainyadeangan model yang sama 

pada penelitianiniataumenerepkankonseplain. 
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