5.1

BABV
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang telah dilakukan, dapat

diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Sistem Informasi Surat Menyurat berbasis website di Politeknik 'Aisyiyah
Pontianak sudah berhasil dibangun menggunakan framework Laravel dengan
tiga pengguna yaitu Admin, Internal, dan Direktur yang masing-masing
memiliki hak akses berbeda sesuai tugasnya.

Sistem ini menghasilkan fitur disposisi surat yang memudahkan Admin dalam
mendistribusikan surat kepada Direktur sebagai pegawai yang berwenang,
dimana Direktur dapat menindaklanjuti surat melalui fitur Tandai Sudah
sehingga status disposisi dapat dipantau langsung oleh Admin.

Hasil pengujian sistem menggunakan metode BlackBox Testing menunjukkan
bahwa Sistem Manajemen Surat Berbasis Website di Politeknik 'Aisyiyah
Pontianak telah berjalan sesuai dengan skenario yang telah ditentukan, dengan
tingkat keberhasilan pada seluruh fitur yang diuji tanpa ditemukan adanya

kesalahan.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, bahwa pada sistem yang

di kembangkan ini masih terdapat kekurangan, maka diperlukan pengembangan

pada penelitian selanjutnya, diantaranya sebagai berikut:

1.

Fitur notifikasi belum tersedia dalam sistem ini sehingga disarankan untuk

penelitian selanjutnya agar ditambahkan fitur notifikasi secara otomatis
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kepada Direktur ketika terdapat disposisi surat baru yang masuk, sehingga
proses tindak lanjut disposisi dapat dilakukan lebih cepat.

Sistem yang dibangun saat ini hanya mencakup pengelolaan surat masuk dan
surat keluar secara sederhana, sehingga disarankan untuk penelitian
selanjutnya agar dikembangkan dengan menambahkan fitur tanda tangan
digital pada surat keluar agar dokumen surat yang dihasilkan lebih resmi dan

terpercaya.



